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Auf der DIMA live  zu sehen: Vividot, das neue Tool für Events und 1:1 Kommunikation, bei der D-Night und auf der Sonderfläche SMS’03 
ImageID demonstriert mit ihrem Partner denkwerk gleich zweimal Vividot auf der DIMA   

Köln, 29. September 2003 – Zum Einsatz kommt das neue Marketing Tool Vividot sowohl auf der Get Together Party am Abend des 29. September im 3001 im Düsseldorfer Hafen, als auch auf der SMS’03 Sonderfläche auf der DIMA selbst. 

Der DIMA Veranstalter MCO GmbH hat sich für die Nutzung von Vividot auf der Get Together Party am Montag Abend entschieden, nicht nur um seinen Besuchern bereits am Tag nach der Party die besten Fotos der Party online zeigen zu können. Zusätzlich erhält jeder Partygast online über die Vividot-Technologie sofort Zugriff auf seinen persönlichen Fotos von der Party. So entfällt das endlose Klicken durch Fotogalerien auf der Suche nach den eigenen Fotos.

Einen Schritt weiter geht die Penton Media GmbH auf der von ihr organisierten Sonderausstellung SMS’03, die mehreren Anbietern der Mobile Marketing Branche als Ausstellungsfläche dient. Um Kontaktdaten der DIMA-Besucher und der Standgäste der SMS’03 Sonderausstellung zu erhalten, setzt Penton auf die Vividot-Lösung. „Durch Vividot erhoffen wir uns, die Hälfte aller DIMA Besucher in den 3 Messetagen in die Fotografieaktion am Stand und in den Messehallen einbinden zu können und so über die spätere Online-Registrierung die Kontakte mehrerer Tausend Messebesucher zu erhalten“, erklärt Penton Media Geschäftführer Thomas Koch die Entscheidung, Vividot einzusetzen.
Bei der Vividot-Lösung geht es um die Verschmelzung von Events mit der Kommunikation im Internet. Vividot macht sich zunächst die natürliche Neugierde der Menschen, eigene Fotos zu betrachten, zu Nutzen und bringt sie dadurch nach einer Veranstaltung zurück ins Internet.  Hinter der Vividot Technologie steckt ein für jeden Veranstaltungsgast individueller Farbpunkt, hinter dem sich eine Codierung verbirgt. Diese Punkte können auf den Fotos einer Veranstaltung über die Vividot-Software erkannt und ausgelesen werden. So können jedem Besucher seine Fotos sofort zugeordnet werden.

In der Praxis funktioniert die Applikation wie folgt: Der Event-Teilnehmer trägt den Farbpunkt wie einen Button während der Veranstaltung sichtbar auf der Kleidung und wird fotografiert. Nach dem Event loggt sich der Besucher mit seinem individuellen Zugangscode auf die Webseite des Veranstalters ein und gelangt dort zu seinen Fotos. Dabei hinterlässt er wertvolle Kontaktdaten, nimmt an Umfragen teil und kann personalisierte Angebote erhalten.  So kann die Kommunikation zwischen Veranstalter und Besucher 1:1 fortgeführt werden.  

Martina Bossert, Country Managerin der ImageID GmbH, skizziert, welches Potential hinter der Nutzung von Vividot steckt: „Früher bedeutete das Ende der Veranstaltung das jähe Ende der Kommunikation mit dem Kunden. Heute ermöglicht es Vividot, neue Wege zu gehen. Post-Event-Kommunikation heißt das Schlüsselwort. Während der Veranstaltung kommt es zur Anbahnung des Kundenkontakts. Und nach dem Event wird die Beziehung vertieft. Aus anonymen Veranstaltungsbesuchern werden Dialogpartner.“ 

Ein zusätzlicher Vorteil von Vividot liegt in der Erfolgsmessung. Die Applikation erfasst die Online-Zugriffsraten und damit die Response der Event-Besucher und sämtliche Seitenzugriffe im Detail. Dies ermöglicht dem Veranstalter, den vertrieblichen Nutzen eines Events aufzeigen.   

Über Image ID und Vividot

ImageID, 1998 gegründet, ist Pionier im Bereich der Farbmustererkennungstechnologie. Das in privater Hand befindliche Unternehmen konzentriert sich auf die Entwicklung und Vermarktung kundenorientierter Lösungen unter Nutzung der von ihr entwickelten Image Code Technologie. Vertriebsniederlassungen befinden sich in den USA, Europa und im Nahen Osten. Zur Klientel zählen namhafte Unternehmen wie BMW, Porsche, Microsoft, Motorola, Canon, L’Oreal und Henkel.  Weitere Informationen finden Sie auf unserer Webseite www.vividot.de.
Über die denkwerk gmbh

denkwerk schafft als radikal kreatives Technologie-Unternehmen digitale Medien- und IT-Lösungen für Marketing, Vertrieb, Kundenservice und Prozessoptimierung und ist Vertriebspartner von Vividot in Deutschland. Ziel jedes denkwerk Projekts ist es, dem Kunden durch die Verbindung von kreativen Ideen mit betriebswirtschaftlichem Know-how und fundierter technologischer Kompetenz nachhaltige Wettbewerbsvorteile zu sichern. Bedeutende Unternehmen wie die Nokia Deutschland GmbH (www.nokia.de), die Thomas Cook AG (www.thomas-cook.de) und die Innungskrankenkassen IKK (www.ikk.de) zählen ebenso zum Kundenspektrum wie dynamische Mittelständler. Weitere Informationen finden Sie auf unserer Webseite www.denkwerk.com.
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